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RESUMO 

Este trabalho analisa como a Copa do Mundo de Futebol Masculino 2014 impactou as 

comunidades atingidas pelas obras do evento em Porto Alegre em relação a aspectos ligados 

aos direitos humanos. Para tanto, a região geográfica indicada pela Prefeitura de Porto 

Alegre como a área de impacto da obra de construção da Avenida Tronco foi considerada 

como a população do estudo. Esta pesquisa estimou 3465 residências na área, das quais 134 

randomicamente selecionadas foram visitadas e um/a morador/a participou de uma survey 

com 50 diferentes elementos de informação. Para este trabalho, foram selecionados os 

resultados mais importantes em relação à questão dos direitos humanos. Os resultados da 

pesquisa apontam que a Copa do Mundo 2014 teve desempenho negativo em referência aos 

direitos humanos na área de impacto da obra de construção da Avenida Tronco em Porto 

Alegre. 
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1 Introdução 

Megaeventos esportivos vem sendo progressivamente associados a impactos relacionados aos direitos 

humanos (COHRE, 2007, 2008; ROLNIK, 2009), sobretudo no contexto das cidades e da moradia 

adequada (HAMMERSC, 2012; SCHAUSTECK de ALMEIDA & GRAEFF, 2016). O recente caso 

brasileiro, Copa do Mundo de Futebol Masculino (2014) e Olimpíadas (2016), pode ter contribuído 

para a colocação da questão dos direitos humanos no contexto dos megaeventos esportivos em 

evidência (NCLCPWCO, 2012). Outro destaque em relação ao tema é que as instituições responsáveis 
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pelos dois maiores megaeventos esportivos, a Copa do Mundo de Futebol Masculino e as Olimpíadas, 

inauguraram iniciativas ligadas ao tema2. 

2 Metodologia 

A metodologia deste trabalho é alinhada à perspectiva qualitativa da pesquisa (SMITH; CADDICK, 

2012, p. 60; BOGDAN; BIKLEN, 1982). Esta pesquisa se desenvolveu como uma survey, tendo a 

população sido escolhida arbitrariamente a partir da indicação da Prefeitura de Porto Alegre acerca da 

área de impacto das obras de construção da Avenida Tronco, principal obra da Copa de 2014 em Porto 

Alegre. Entretanto, a amostra da população foi escolhida de acordo com as formulações de Cochran e 

Chambers (1965) e Cochran (2007). A população desta pesquisa foi constituída a partir da estimativa 

de 3465 residências no contexto da área indicada pela Prefeitura de Porto Alegre.  

A margem de erro aceita nesta pesquisa é de 5%, e o nível de confiança foi estabelecido em 95%. Uma 

proporção (p) da população que se acredita ter os atributos investigados foi estimada em 0,9 (90%) 

(COCHRAN, 2007, p. 72). Assim, um complemento para (p) é inserido, sempre referente ao valor 

atribuído a (p), portanto neste caso (q) = 0,1. O valor do teste Z∝/2 representa a distribuição normal e 

típica dos resultados de populações humanas, neste caso, 1,96. O nível de significância no caso desta 

pesquisa foi definido em 5% ou 0,05, seu sinal é ∝. (e) é um valor tabelado que representa o erro de 

amostragem. Segundo pesquisas que testaram esse método de seleção de amostras, o pesquisador pode 

estabelecer um determinado padrão para sua pesquisa. No caso desta pesquisa, esse padrão foi 

estabelecido em 5%, ou seja, 0,05. (COCHRAN, 2007). Então, aplicando a fórmula descrita acima a 

uma população (N) de 3465, foi gerado o resultado de 134 residências a serem envolvidas na survey. 

Adicionalmente, 7 (5%) respondentes à survey 
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Figura 2 – Imagens apresentadas pela Prefeitura de Porto Alegre 

foram posteriormente entrevistados (entrevistas semi-estruturadas). Abaixo a imagem da Prefeitura de 

Porto Alegre sobre a área de impacto das obras de construção da Avenida Tronco e as reproduções 

desta pesquisa para sua efetivação. 
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3 Resultados 

As questões da survey com resultados mais importantes para a discussão da relação entre os direitos 

humanos e o impacto da Copa de 2014 em Porto Alegre são relacionados a habitação, segurança, 

atuação da esfera pública e emprego/economia. 

As tabelas abaixo apresentam os resultados da pesquisa. As questões da survey foram abreviadas para 

facilitar a apresentação. 

 

Tabela 1 - habitação  
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Tabela 2 - segurança   
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Tabela 3 - atuação da esfera pública    

 

 

 

5.4 Consulta por parte do governo 
4 96 
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Tabela 4 - emprego/economia    
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4 Discussão dos resultados 

Os resultados sobre moradia revelaram que ameaças, desinformação, falta de debate público e 

políticas desconexas, desarticuladas e ineficazes foram os principais fatores que levaram a resultados 

negativos. Remoções forçadas e interrupções de serviços básicos são marcos na discussão de direitos 

humanos e moradia adequada e os resultados da pesquisa evidenciam que as obras da Copa 2014 em 

Porto Alegre contribuíram para a piora deste segmento, em desacordo com as orientações das Nações 

Unidas (2010, 2011a, 2011b, s.d.). Uma dimensão adicional a ser considerada foi o impacto causado 

pelas remoções, com os dados sugerindo interrupção significativa nas redes familiares e de trabalho. 

A sensação de segurança daqueles que foram diretamente afetados pelos projetos da Copa em Porto 

Alegre pode ser considerada baixa. Os dados apresentados mostram que 49% dos entrevistados 

sentiram alterações relacionadas à segurança durante as obras da Copa do Mundo, e 56% deles 

acreditavam que a mudança foi para pior.  

A falta de comunicação por parte dos atores públicos, particularmente da Prefeitura de Porto Alegre, 

submeteu as comunidades a um ambiente de dúvida e incerteza. Por exemplo, 96% dos respondentes à 

survey consideraram nunca terem sido consultados sobre o evento. De acordo com os resultados desta 

pesquisa, a Copa do Mundo não apenas ameaçou a tradição de políticas democráticas e participativas 

em Porto Alegre, mas também influenciou a própria crença nas práticas eleitorais. Uma das 

entrevistadas relatou que após a atuação dos políticos durante o período da Copa do Mundo de 2014, 

ela decidiu não mais votar. Para ela, o desempenho da esfera pública relacionada à Copa do Mundo de 

2014 foi “terrível”. Disse ela: “Eu não voto mais. Eu não acredito mais em ninguém… ” (Anne, 20 de 

janeiro de 2018). 

As percepções dos moradores da área de construção da Avenida Tronco em relação às áreas de 

economia e emprego foram também negativas. Em termos de emprego e formação profissional, os 

números foram particularmente preocupantes: apenas 7% dos entrevistados relataram acesso a 

treinamento e apenas 10% relataram acesso ao trabalho. No entanto, desses 10%, apenas 25% 

informaram acesso a empregos formais (2,5% da amostra). Além disso, 83% dos entrevistados que 

relataram ter percebido uma variação nos preços consideraram que houve um aumento geral de preços 

durante o período das obras. Esse resultado pode ser considerado especialmente preocupante, pois as 

áreas de emprego e economia deveriam ser impactadas positivamente pela Copa do Mundo de 2014, 

segundo o discurso dos promotores e do governo brasileiro. 
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5 Conclusões  

 

Os resultados desta pesquisa apresentam dados que apontam para um desempenho negativo da Copa 

2014 em relação aos direitos humanos. Aspectos particularmente preocupantes vieram das áreas do 

direito à moradia adequada e da segurança. Entretanto, educação, atuação da esfera pública e 

economia/emprego foram áreas onde os direitos humanos também foram desrespeitados. Pesquisas 

futuras podem explorar o desempenho de megaeventos esportivos em relação aos direitos humanos 

para que o campo de estudos se aproprie mais organicamente desta discussão e, sobretudo, investigar 

se as iniciativas da FIFA e do COI na área dos direitos humanos se desenvolvem apropriadamente. 

 

MEGA EVENTOS DEPORTIVOS Y DERECHOS HUMANOS: CÓMO LA 

COPA DEL MUNDO DE FÚTBOL MASCULINO 2014 IMPACTÓ A LAS 

COMUNIDADES AFECTADAS POR LAS OBRAS DEL EVENTO EN 

PORTO ALEGRE? 

 

RESUMEN 

Este trabajo analiza cómo la Copa Mundial de Fútbol Masculino 2014 impactó a las 

comunidades afectadas por las obras relacionadas con el evento en Porto Alegre en relación 

con los derechos humanos. Para tanto, la región geográfica indicada por el Ayuntamiento de 

Porto Alegre como el área de impacto de la construcción de la Avenida Tronco se consideró 

como la población del estudio. Esta investigación estimó 3465 residencias en el área, de las 

cuales 134 fueron seleccionadas de forma aleatoria y un residente participó en una survey 

con 50 datos diferentes. Para este artículo, los resultados más importantes fueron 

seleccionados. Los resultados de la investigación indican que la Copa Mundial 2014 tuvo un 

desempeño negativo en referencia a los derechos humanos en el área de impacto de la 

construcción de la Avenida Tronco en Porto Alegre. 

 

PALABRAS CLAVE: Copa del Mundo 2014; derechos humanos; sociología del deporte; 

mega eventos deportivos; Porto Alegre 
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ABSTRACT 

This paper analyses how the 2014 Men 's Football World Cup impacted the communities 

affected by the works linked the event in Porto Alegre in relation to human rights. Therefore, 

the geographic region indicated by the Porto Alegre City Hall as the impact area of the 

Tronco Avenue construction was considered as the study population. This research estimated 

3465 residences in the area, of which 134 randomly selected were visited and one resident 

participated in a survey with 50 different pieces of information. For this paper, the most 

important results were selected in relation to human rights issues. The results of the research 

indicate that the World Cup 2014 had negative performance in reference to human rights in 

the area of impact of the Avenida Tronco construction in Porto Alegre. 

 

KEYWORDS: 2014 World Cup; human rights; sociology of sport; sport mega events; Porto 

Alegre 
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