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RESUMO

Esta pesquisa descritiva teve por objetivo anahstorma como a cibercultura se faz
presente no cotidiano de alunos, de escolas pahbdigarivadas, do 3.° ano do Ensino
Médio dos municipios de Lajeado, Estrela, Arroio Meio e Encantado, RS/BRA.
Coletaram-se dados com 373 alunos mediante umigpdesd. Constatou-se que as
aprendizagens relacionadas a cibercultura ocorr@a@minteresse proprio dos alunos
em inserirem-se nesse universo. O acesso a inanehha para a universalizacdo e é
a principal fonte de pesquisas escolares. No emtgmevalece a reprodugcéo do
conhecimento, 0 que requer avan¢o no uso didagdagogico da internet.
Palavras-chaves: Cibercultura. Internet. EnsinoiMékecnologia.

ABSTRACT

The present descriptive research aimed at analyssngresence of the cyberculture in
the daily life of 3rd year High School studentsprivate and public schools in the
municipalities of Lajeado, Estrela, Arroio do Meind Encantado, RS/Brazil. The data
were collected through a questionnaire answere@ ¥ students. The results show that
the learning related to cyberculture happened byntelves. The access to the web is
becoming universal and it is the main source obsthesearch, but still remains the
copy of the knowledge, that requires improvemenhedidactic-pedagogical use of the
internet.
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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion descriptiva esehain analisis de como la cibercultura
se presente a diario entre los alumnos de escp@disas y particulares, del tercer afio
de la Enseflanza Secundaria de los municipios deadl@j Estrela, Arroio do Meio y
Encantado, del Estado de Rio Grande do Sul (BreaS#) recogieron datos de 373
estudiantes a través de un cuestionario. Se hébjgerque el aprendizaje con respecto
a la cibercultura ocurrié por el propio interés aelmno en esta area. El acceso a la red
camina hacia la universalizacion y es la princip&nte de investigaciones escolares.
Sin embargo, lo que se nota es la reproducciérca®bcimiento, lo que requiere un
avance en el uso didactico-pedagogico de la Interne

Palabras clave: Cibercultura. Internet. Ensefiaezar®laria. Tecnologia.



INTRODUCAO

Esta pesquisa tem por objetivo analisar e com@afarma como a cibercultura
se faz presente no cotidiano de alunos do 3.° and&mbkino Médio, de escolas
particulares e publicas, dos municipios de Lajedfstrela, Arroio do Meio e
Encantado, RS/BRA. Também aborda as possibilidddeacesso a internet e o uso
desse recurso tecnolégico como fonte de pesquisamntexto escolar.

Schaff (1995) traz inquietagbes sobre que futwe aguarda, uma vez que a
inseguranca em relacdo ao amanha se faz presemtessas vidas. As transformacdes
revolucionarias da ciéncia e da técnica, a revoluigimicroeletrénica, da informatica,
da microbiologia tém conduzido a modificacdes rapcao e nos servicos, e essas, por
sua vez, devem produzir mudangas nas relagbesssocia

Assim, frente ao avanco tecnolOgico, nos questmsa De que forma a
cibercultura se faz presente no cotidiano de aldodsnsino Médio? Ha diferengas nas
possibilidades de acesso e no seu uso como forgesdglisa entre alunos dos 3.° anos
de escolas particulares em relagéo a alunos dakegriblicas?

Acredita-se que este estudo possa trazer dadogpagsbilitem a analise e
reflexdo das caracteristicas dos atuais alunos mkink Médio dos municipios
investigados. Dessa forma, as escolas e as igétgiide ensino superior que recebem
esses alunos terdo maiores subsidios para metheua pratica pedagogica.

PRESSUPOSTOS TEORICOS

As mudancas em relagdo a producdo do conhecimen&n acesso as
informacdes se modificaram. Conforme Méattar Ne@@0®), a evolucdo da humanidade
em relagdo a comunicacao e a transmissao de infdeagode ser dividida em quatro
grandes estagios: a sociedade oral, a sociedadscdta, a sociedade da imprensa e a
sociedade eletronica (a aldeia global).

Nas sociedades anteriores a escrita, comenta RPO@OP), o saber pratico, mitico
e ritual € encarnado petmmunidade vidaQuando unvelhomorre, € uma biblioteca
que queima. Com o surgimento da escrita, o sa@némitido peldivro. E agora o
intérprete quem domina o conhecimento. ApGs a invencdo daessfo, um terceiro
tipo de conhecimento surge figura do @ientista O saber € transmitido pela
biblioteca. Hoje, temos uma espécie de retorno sirad a oralidade original. O saber
pode ser novamente transmitido pelas comunidadewartms vivas, agora, no
ciberespacono qual as comunidades descobrem e constroenoBgigs e conhecem a
si mesmas como coletivos inteligentes (LEVY, 2000).

Conforme Lévy (2000, p. 17):

O ciberespaco (que também chamarei de ‘rede’) évo meio de

comunicacao que surge da interconexao mundial mgutadores. O
termo especifica ndo apenas a infraestrutura raht&ricomunicacao
digital, mas também o universo oceéanico de infofimacque ele
abriga, assim como os seres humanos que navegimeatam esse
universo. Quanto ao neologismo ‘cibercultura’, e#ff|ma aqui o

conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), pdaticas, de
atitudes, de modos de pensamento e de valoresegdessnvolvem
juntamente com o crescimento do ciberespaco.
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Relata Mattar Neto (2003) que o desenvolvimentocd@mputacdo que esta
associada com a Segunda Guerra Mundial, pois graartke do estimulo da indUstria da
informatica vem dos Orgdos de Defesa. “O desenwwlnio da cibernética, da
inteligéncia artificial, da teoria dos sistemasagetnologia das comunicacdes de massa
sera também decisivo para o progresso da inforengiicl04).

A partir dos anos 1990, tornam-se disponiveis cdatmues capazes de suportar
informacéo grafica e textual e consolidam-se asgel@ computadores, o uso do correio
eletronico é-mail) e a publicagéo eletronica.

Em 1991, Tim-Berners Lee e outros cientistas, tham@lo no laboratério de
particulas fisicas em Genebra (CERN), inventararWarld Wide Web, WWW
formadas por hipertextos baseados em textos. lHOf@WW é praticamente sindbnimo
de internet, pois mesmo e#fesque nado possuem formato de hipermidia podem ser
acessados por meio da Web. Cabe ser destacado &gueexiste uma empresa
comandando ou controlando a internet. Isso é feioinstituicbes que cooperam e
pelas redes regionais que formam a internet. Assim,ndo € uma rede, mas um
conjunto de redes conectadas (MATTAR NETO, 2003).

Os elementos que mais caracterizam a internet $édpedexto e a hipermidia.
“Ao contrario da estrutura estatica do texto triahial, 0 hipertexto caracteriza-se pela
metamorfose e constante mutacdo. Com o hipertéotam introduzidas formas de
escrever performativas, substituindo as formas skreeer estruturais das midias
escritas e impressas” (HES8pudMATTAR NETO, 2003, p. 109).

A hipermidia pode ser definida como uma simuldadé de midias e que
também organiza-se por links. Ela €, por naturerdtipla e heterogénea, confluindo
imagens, sons, palavras, textos, organizados pacOes e conexdes diversas, que
possibilitam diversos fluxos de “leitura” (MATTARBT O, 2003).

A era da informatica, de acordo com Mattar Nef@0@), estabeleceu uma nova
ruptura em relacéo a sociedade da imprensa. Dhilektide da linguagem representada
estaticamente nos livros passa-se a instabilidadenguagem eletronica, dos escribas
aos internautas. Com a revolucédo microeletrénicapacidades intelectuais do homem
sdo ampliadas e substituidas por autbmatos. A nidgio agora se apresenta
digitalizada e virtualizada. Passamos do texto @sgw ao texto processado, do livro
impresso ao livro eletronico.

Novos modelos do espaco do conhecimento comecssn @nstruidos com as
novas tecnologias. As representacfes em escakewds) e paralelas, em piramides
estruturadas em “niveis”, organizadas pela nocaprél@equisitos e convergindo para
saberes “superiores”, serdo substituidas pela mage espacos de conhecimentos
emergentes, abertos, continuos, em fluxo, ndoréseae reorganizando de acordo com
0S objetivos ou 0s contextos, nos quais cada umaogma posicao singular e evolutiva
(LEVY, 2000).

METODOLOGIA

Caracteristica da pesquisa

Esta pesquisa, desenvolvida em 2008, foi aproyaiia Comité de Etica em
Pesquisa (COER) caracteriza-se como um estudo descritivo coniparaPara
desenvolver a pesquisa, seguimos o método de asondandutivo, uma vez que se

! Resolugéo 028/COEP/UNIVATES, de 18 de junho deB2QEP 026/08.
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buscou, a partir da cadeia de raciocinios partiesjachegar a uma ascendéncia em
direcéo ao geral.

Populacdo e Amostra

Fizeram parte da populacdo todos os alunos deiterano do Ensino Médio das
escolas das redes publicas e privadas dos murscii@oLajeado, Estrela, Arroio do
Meio e Encantado (N = 1.633), RS/BRA. A escolhasdssnunicipios deve-se ao fato
de grande parte dos egressos da UNIVATES/RS/BR&rseriundos deles.

Para a realizagdo da pesquisa, trabalhou-se gomimo de 20% dos alunos. A
amostra (n = 373) foi constituida de forma ndotalés ou seja, composta de forma
voluntaria, por adesé&o individual. Desses, 268d&8escolas publicas e 105 de escolas
particulares, mantida a proporcao de 20%.

Instrumentos e procedimentos de coleta de inforesco

Os dados foram coletados por meio de questiord@idendo questdes de
multipla escolha e abertas. Optou-se por esseumstrto por possibilitar a coleta de
grande numero de dados em curto periodo de temgependente da distancia, por ser
econdmico e possibilitar respostas sinceras e ga®cihavendo maior garantia do
anonimato.

Para a coleta de informacdes, num primeiro momeéaideito contato com a
direcdo das escolas, para que elas nos auxiliasserobtencdo dos Termos de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) dos alunmanores de idade. Esses o
levaram para casa para ser assinado pelo respofegale Os alunos maiores de idade
preencheram o TCLE no momento da coleta.

Na medida em que os TCLE retornaram, agendarasiase horario, conforme
sugestdo da escola, para a aplicagdo do questiofgs0 ocorreu na sala de aula dos
alunos ou em sala reservada pela escola.

Analise dos dados

As informacgdes obtidas por meio do questionarrarfotabuladas (GIL, 2002),
sendo feita a contagem das frequéncias nas caegesiabelecidas e apresentadas em
forma de freqléncia de percentagem.

A partir dai buscaram compreender e verificar $eamgas e explicar
divergéncias, mediado pelo método estatistico ssypjue, mesmo admitindo certa
margem de erro, apresenta em suas conclusfes grestabbilidade de acerto, assim
como permite a comprovacdo dos fenbmenos entr@ sbtencdo de generalizacbes
sobre sua natureza, ocorréncia ou significado.

Cabe destacar que o nome das escolas e dos gumgarticiparam da pesquisa
nao sao divulgados, garantido o anonimato dasnr#gdes obtidas.

RESULTADOS DA PESQUISA

Entre as questdes que nos intrigaram esta o adessalunos as tecnologias da
informac&o. No contexto investigado 84% dos aludos3.° ano que frequentam as
escolas publicas, no caso estaduais, possuem casoplem casa. Em contrapartida,
99% dos alunos das escolas particulares possueputator em suas residéncias. Veja
o grafico a seguir:



Ao perguntarmos aos alunos sobre a frequéncia apgssam a internet,
obtivemos, todavia que 76% dos alunos das escaldéisyares o fazem diariamente.
Em contrapartida isso ocorre para 47% dos alun®gsizolas publicas. Mas percebe-se
que 0 acesso caminha para a universalizagéo (G &fic
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Muitas criticas sédo levantadas em funcdo do nurdertoras que os jovens
estdo passando em frente ao computador. Queskorm-perda ou fala-se em
empobrecimento da sociabilidade, pois eles podeestar praticando um esporte ao
invés de serem esportistas virtuais. Para Sch@®5)l da mesma forma que o telefone
nao impediu que as pessoas se encontrassem fisigamaté passou a ser usado para
marcar encontros, a comunicacdo por correio elewbambém € utilizada para
agendar reunides, viagens... Os excessos nao desemncorajados. Mas quem |é
também permanece horas diante do papel. Em ambos oa textos apresentam um
discurso, uma voz, um universo de significados amajpessoa se relaciona.

Em relagdo ao local do qual acessam a intern&f @6s alunos das escolas
particulares acessam a internet em casa para ossallas escolas publicas, essa
porcentagem diminui para 60%. No entanto, buscamo®uocais, tais como a escola
(12%), trabalho (6%) e a categoria outros (17%#, spirefere a casa de amigos ou Lan
House (Gréfico 3).
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Direcionando, nosso foco para as escolas, os diml@afico 4, que retratam
também a frequéncia com que as escolas possibilitacesso a internet, percebe-se um
contraste. Ao passo que 76% dos alunos das espoledas afirmam que ha
possibilidade de acesso a internet diariamentegseslas publicas 49% afirmam que
nao ha possibilidade de acesso ou a desconhecem.

BEscolas
publicas

B Escolas
privadas

Diariamente Trésvezes por Duasvezespor Umavezpor N&o possibilita
semana semana semana

Schaff (1995, p.45) alerta para a possibilidaddaleer grande risco social no
que se refere ao acesso ao conhecimento. Comentaspciedade da informatica pode
produzir nova divisdo entre as pessoas: “uma divisdtre as que tém algo que é
socialmente importante e as que nao tém. Este’ ahgocaso, € a informacao no
sentido mais amplo do termo que, em certas consligiimle substituir a propriedade
dos meios de producdo como fator discriminanteoda divisédo social[...]” (p. 49).

Outra questdo que preocupa ao tratarmos da egcolpapel dela em relagédo a
cibercultura. Apenas 6% dos alunos das escolascpgld 1% dos alunos das escolas
particulares destacaram a escola como o espacaai@prenderam sobre informéatica.
Percebe-se que tais conhecimentos sdo supridaspalimente por meio de cursos ou
de modo autodidata. Ironicamente, poderiamos djaerpela “pedagogia do ensaio e
erro”. Aqui cabe a reflexdo: A cibercultura ndo eléw se fazer presente nas escolas
como conteudo de ensino? Sera que as instituiggemnsino estdo ignorando essas
modificacdes sociais e as suas implicacfes na ed@ocual? Os dados comentados
podem ser vistos no grafico abaixo:
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Conforme Lévy (2000), ndo ha mais como uma politieaeducacdo nao
considerar o ciberespaco. “Em algumas dezenas @s, am ciberespacgo, suas
comunidades virtuais, suas reservas de imagens, suaulacdes interativas, sua
irreversivel proliferacédo de textos e de signosy semediador essencial da inteligéncia
coletiva da humanidade” (LEVY, 2000, p. 167). Ace#a que:

Se as pessoas aprendem com suas atividades sopiaifissionais,
se a escola e a universidade perdem progressivaroemionopolio
da criacdo e transmissdo do conhecimento, os sist@ublicos de
educacao podem ao menos tomar para si a nova niisséentar os
percursos individuais no saber e de contribuir par@conhecimento
dos conjuntos de saberes pertencentes as pes$adasluados 0s
saberes ndo-académicos.

Preocupou-nos, também, como educadores, o0 usotel@mat como fonte de
pesquisa e como ela é utilizada para elaborac&oadalhos escolares. Encontramos
que a Internet € a principal fonte de pesquisa:
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Questionamos, no entanto de que forma esta sditidada a internet. Percebem
que, entre os alunos investigados, predomina tem@nreproducdo do conhecimento,
tanto entre alunos das escolas publicas como astdas privadas. Eles destacam que
copiam e colam ou que juntam diversos textos cdpi@colando o que interessa. Ler e
interpretar reescrevendo é citado por uma parcef@nde alunos.
Esses dados encontram-se retratados no graficooabai

51% 53%
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Copiar e colaro Interpretar otexto Juntardiversos  Ler e escrever Outra forma
texto reescrevendo-o textos, copiando onovo texto a partir
com suas queinteressa das idéias
palavras apresentadas

A informatica faz pensar sobre o0s conceitos deéiaae pensamento. A
inteligéncia entendida como “saber coisas” é umceibo ultrapassado, pois a
informacé&o € hoje armazenada, disponibilizada epastithada com facilidade por
meio dos bancos de dados. “A inteligéncia ndo deais, portanto, ser concebida como
sinbnimo de acumulo de informacgdes, mas sim dditiatée para estabelecer conexdes
entre as informac6es, de tracar relagdes” (MATTART, 2003, p. 110).

Para Demo (2007), a educacao escolar deve distisgude outros tipos e
espacos educativos pelo fazer e refazer-se naagpstjuisa. A escola precisa acordar
para o manejo eletrénico, devido ao elemento madtiv@as novas geracdes, embora
possa correr o risco da mera instrugcéo copiadadéiende a proposta da educagao com
pesquisa. “Ambas condenane@pia, porque esta consagra a subalternidade; enquanto a
pesquisa persegue conhecimento novo, privilegiarmono seu método o
qguestionamento sistematico critico e criativo, acagao reage contra 0 mero ensino
copiado para copiar, privilegiando o saber pensaagrende a aprender” (p. 09).

CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos dados encontrados nesta pesquisa, mmsleconcluir que a
cibercultura se faz presente na vida dos aluno3.%dano do Ensino Médio. O contato
com as tecnologias da informatica e o acesso alelase mais por condicbes materiais
particulares e interesse proprio dos alunos enritesese nesse universo do que por
acOes das escolas. Isso nédo nos possibilita direrag escolas do estudo n&o estao
preocupadas com essas questdes e que outros alienosiras séries, venham a ter
resultados semelhantes.

Mas percebemos que a cibercultura inseriu-se naa vitbs alunos
independentemente da escola. A questdo que queternsgar é da necessidade das
instituicbes de ensino voltar os olhos para essenento histérico que estamos
passando e de discutir de que forma podem tratlrgogicamente as alteracdes que se

8
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deram na vida dos alunos na sociedade da inform&iém disso, é importante que
discutam como os recursos tecnologicos podem bairtpara o processo de ensino-
aprendizagem, evitando postura pessimista solssumeo.

Em relagdo a comparacdo entre os alunos da redeg@bda rede privada,
percebe-se maior facilidade de acessibilidade @ossos tecnoldgicos por partes dos
segundos. Também que a internet apresenta-se aimoigpal recurso para a realizacdo
de pesquisas escolares. No entanto, prevalecealugido do conhecimento, ou seja, 0
copiar e colar no momento de utiliza-la como fategesquisa.
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