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RESUMO
Este artigo apresenta e discute os dados de uma pesquisa realizada entre 2015 e 2018, baseada nas 
percepções de residentes de Porto Alegre, Brasil, afetados pelas obras da Copa do Mundo de 2014 em 
relação ao tema habitação. A área impactada por tais obras compreende 3645 residências estimadas, 
das quais 134 selecionadas aleatoriamente foram visitadas e seus residentes pesquisados (survey). 
Entrevistas também foram realizadas como fontes de dados complementares. Os resultados da pesquisa 
indicam que o tema habitação foi avaliado negativamente pelos moradores da área impactada pelas 
obras da Copa do Mundo de 2014 em Porto Alegre, tendo o evento gerado insegurança, ameaças, 
desinformação, falta de debate público, políticas desconexas e não complementares. Os entrevistados 
apontaram que o equilíbrio entre casas destruídas ou condenadas e novas moradias foi insuficiente. Da 
mesma forma, as políticas postas em prática para enfrentar a questão foram consideradas ineficazes e 
seu desenvolvimento inadequado. Além disso, as dimensões adicionais a serem consideradas foram 
o impacto causado pelas ações relacionadas na comunidade, com os dados sugerindo interrupção 
significativa na rede familiar e de trabalho e a interrupção relativamente frequente e não anunciada 
dos serviços básicos.
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INTRODUÇÃO
O tema habitação pode ser entendido como um problema no contexto dos megaeventos esportivos 

porque repetidas vezes eles significaram a deterioração das condições de vida para fatias significativas de 
populações já desfavorecidas e vulneráveis (GARMANY & RICHMOND, 2016; SCHAUSTECK DE ALMEIDA & 
GRAEFF, 2016).

* O presente trabalho contou com apoio financeiro da CAPES para sua realização
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A “tour” que os megaeventos esportivos estão realizando pelo Sul Global tem sido particularmente 
preocupante no contexto do tema habitação (COHRE, 2007; ROLNIK, 2009). Os preparativos para a 
Copa do Mundo de 2010 na África do Sul, por exemplo, afetaram pelo menos 2,4 milhões de pessoas 
e provocaram outros numerosos problemas em relação às questões habitacionais (COTTLE, 2010). 
O Brasil tem sido historicamente um lugar particularmente problemático em relação a habitação 
(SANFELICI & HALBERT, 2016). Os megaeventos esportivos têm sido mais um elemento de degradação 
das condições de moradia do que um vetor de soluções, especialmente no Rio de Janeiro (DONAGHY, 
2015; NCLCPWCO, 2012).

É importante acrescentar que, em relação à percepção de diferentes populações envolvidas em 
megaeventos esportivos, são relativamente poucos os estudos que abordam diretamente as comunidades 
impactadas. Este trabalho, por sua vez, tem foco nas percepções dos moradores da área impactada pela 
Copa do Mundo de 2014 em Porto Alegre. A principal questão que norteou a pesquisa foi: qual a percepção 
dos moradores da área afetada pelas obras relacionadas à Copa de 2014 em Porto Alegre em relação à 
habitação? 

METODOLOGIA
A metodologia deste trabalho é alinhada à perspectiva qualitativa da pesquisa (SMITH; CADDICK, 

2012, p. 60; BOGDAN; BIKLEN, 1982). Esta pesquisa se desenvolveu como uma survey, tendo a população 
sido escolhida arbitrariamente a partir da indicação da Prefeitura de Porto Alegre acerca da área de impacto 
das obras de construção da Avenida Tronco, principal obra da Copa de 2014 em Porto Alegre. A população 
desta pesquisa foi constituída a partir da estimativa de 3465 residências no contexto da área indicada 
pela Prefeitura de Porto Alegre. A amostra da população foi escolhida de acordo com as formulações de 
Cochran (2007). 

A margem de erro aceita nesta pesquisa é de 5%, e o nível de confiança foi estabelecido em 95%. 
Uma proporção (p) da população que se acredita ter os atributos investigados foi estimada em 0,9 
(90%) (COCHRAN, 2007, p. 72). Assim, um complemento para (p) é inserido, sempre referente ao valor 
atribuído a (p), portanto neste caso (q) = 0,1. O valor do teste Z∝/2 representa a distribuição normal e 
típica dos resultados de populações humanas, neste caso, 1,96. O nível de significância no caso desta 
pesquisa foi definido em 5% ou 0,05, seu sinal é ∝ (e) é um valor tabelado que representa o erro de 
amostragem. No caso desta pesquisa, esse padrão foi estabelecido em 5%, ou seja, 0,05 (COCHRAN, 
2007). Então, aplicando a fórmula descrita acima a uma população (N) de 3465, foi gerado o resultado de 
134 residências a serem envolvidas na survey. Estas residências foram selecionadas de modo sistemático 
e aleatório. Adicionalmente, 7 (5%) dos respondentes à survey foram posteriormente entrevistados 
(entrevistas semi-estruturadas). 

RESULTADOS
Os resultados apresentados nesta seção dizem respeito às sete perguntas relacionadas ao tema 

“habitação” constantes da survey. 

Quadro 1 - Resultados

Moradia

Questão SIM (%) NÃO (%)

1 Ameaça de remoção 31 69

2 Outras ameaças 22 78

3 Remoção de pessoas conhecidas Deixaram a comunidade?
25 75

94 6
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Moradia

Questão SIM (%) NÃO (%)

4 Interrupção de serviços básicos 50 50

5 Participação em processos públicos 19 81

6 Visitação escritório DEHMAB
O serviço prestado foi 

apropriado?

19 81

37 63

7 Condições de vida
Piorou Melhorou Não mudou Não sei

54 32 8 6

Fonte: o autor

CONSIDERAÇÕES FINAIS 
Em relação às condições de habitação e moradia adequada na área impactada pelas obras relacionadas 

à Copa do Mundo de Futebol da FIFA de 2014, os resultados gerais da pesquisa baseados nas percepções das 
pessoas afetadas por tais obras podem ser considerados negativos. Sobretudo porque existe a percepção 
de que muito pouco ou nada foi feito em relação ao tema na região, ou como explica um dos entrevistados, 
“em relação à habitação, ficou só mesmo no papel, nas propagandas. Em relação a casas, como ali na esquina 
que tem um projeto de fazer um condomínio para pessoas de baixa renda, ainda não saiu do papel, está 
só na promessa” (Ariovaldo, 20 janeiro 2018).

A primeira característica produzida por este conjunto de dados está relacionada à condição de 
insegurança a que as comunidades da área foram submetidas. Ameaças, desinformação, falta de debate 
público e políticas desconectadas e sem complementaridade foram os principais fatores que levaram a 
essa condição. Materialmente, o equilíbrio entre casas destruídas ou condenadas e novas habitações foi 
considerado insuficiente, da mesma forma, as políticas postas em prática para enfrentar a questão foram 
consideradas ineficazes e seu desenvolvimento inadequado. Vinculado a essas preocupações materiais, está 
o impacto causado pelas ações relacionadas na comunidade, com os dados sugerindo uma interrupção 
significativa na rede familiar e de trabalho. As obras também estão relacionadas à interrupção relativamente 
frequente e não anunciada dos serviços básicos, o que pode ser considerado tanto uma questão relacionada 
aos Direitos Humanos quanto um elemento que aponta para a desorganização que caracterizou os trabalhos. 
Os baixos níveis de participação pública também contribuíram para o desempenho geral negativo do tema 
habitação na percepção dos respondentes. Apenas 19% dos entrevistados relataram ter participado de 
processos públicos de discussão. A mesma porcentagem de entrevistados relatou ter ido ao escritório do 
DEMHAB. Destes, 63% consideraram os serviços oferecidos inadequados. Finalmente, 54% dos entrevistados 
consideraram que suas condições de vida pioraram devido ao evento e obras relacionadas. Essas tendências 
devem ser vistas como decepcionantes para um evento que foi retratado como uma possível solução para 
problemas de longo prazo dessa natureza tanto na cidade quanto no país como um todo.

Esta pesquisa foi capaz de aprofundar a compreensão do tema habitação em relação à Copa do 
Mundo de 2014 em Porto Alegre, de acordo com a percepção dos moradores da área afetada por tais obras. 
Porto Alegre foi uma das 12 cidades-sede desse evento, o que significa que pesquisas similares a serem 
realizadas nas outras 11 cidades-sede poderiam contribuir com a construção um corpo de conhecimento 
mais abrangente sobre o impacto da Copa do Mundo de 2014 sobre habitação.
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FIFA 2014 WORLD CUP AND HOUSING ISSUES: THE PERCEPTIONS OF PORTO ALEGRE RESIDENTS 
IMPACTED BY THE EVENT’S DEVELOPMENT PROJECTS

ABSTRACT 
This paper presents and discusses data from a survey based on the perceptions of Porto Alegre, Brazil, residents 
affected by the 2014 world Cup works in relation to the theme housing, executed between 2015 and 2018. The 
area impacted by such works comprises estimated 3645 residences, of which 134 randomly selected were visited 
and their residents surveyed. Further interviews were also performed as complementary data sources. The results 
of the research indicate that the theme housing was assessed negatively by the residents of the area impacted 
by the 2014 World Cup works in Porto Alegre, having the event brought about insecurity, threats, misinformation, 
lack of public debate, and disconnected and no complementary policies. Respondents pointed out that the 
balance between homes destroyed or condemned and new housing was insufficient. Similarly, the policies put in 
place in order to tackle the issue were considered ineffective and their development inappropriate. Furthermore, 
additional dimensions for consideration were the impact caused by the related actions in the community, with the 
data suggesting a significant disruption to family and work networking, and relatively frequent and unannounced 
interruption of basic services.

KEYWORDS: FIFA 2014 World Cup; housing, sport mega events; Brazil; Porto Alegre

COPA DEL MUNDO FIFA 2014 Y HABITACIÓN: LAS PERCEPCIONES DE LOS MORADORES DE PORTO 
ALEGRE IMPACTADOS POR LOS PROYECTOS DE DESARROLLO DEL EVENTO

RESUMEN 
Este artículo presenta y discute los datos de una investigación realizada entre 2015 y 2018, basada en las percepciones 
de residentes de Porto Alegre, Brasil, afectados por las obras de la Copa del Mundo de 2014 en relación al tema 
habitación. El área impactada por tales obras comprende 3645 residencias estimadas, de las cuales 134 seleccionadas 
aleatoriamente fueron visitadas y sus residentes investigados (survey). Entrevistas también se realizaron como fuentes de 
datos complementarios. Los resultados de la investigación indican que el tema habitación fue evaluado negativamente 
por los habitantes del área impactada por las obras de la Copa del Mundo de 2014 en Porto Alegre, y el evento 
generó inseguridad, amenazas, desinformación, falta de debate público, políticas inconexas y no complementarias. 
Los entrevistados apuntaron que el equilibrio entre casas destruidas o condenadas y nuevas habitaciones era 
insuficiente. De la misma forma, las políticas puestas en práctica para enfrentar la cuestión se consideraron ineficaces 
y su desarrollo inadecuado. Además, las dimensiones adicionales a considerar fueron el impacto causado por las 
acciones relacionadas en la comunidad, con los datos sugiriendo una interrupción significativa en la red familiar y 
de trabajo y la interrupción relativamente frecuente y no anunciada de los servicios básicos.

PALABRAS CLAVES: Copa Mundial FIFA 2014; habitación; mega eventos deportivos; Brasil; Porto Alegre
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