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RESUMO

Atualmente, nas instituicGes bancarias brasileiras, encontramos um duplo movimento: de
um lado, os banqueiros com poder politico e econémico que lhes assegura lucros de bilhdes de
reais anualmente; e de outro os trabalhadores, que enfrentam formas cada vez mais intensas de
dominacdo do trabalho e enfraquecimento de suas capacidades de resisténcias. Somam-se a este
cenario, as LER, terceirizages, precarizacbes do trabalho, doencas mentais, temor diério pelo
desemprego e suicidios. Distante deste quadro de sofrimentos vem crescendo na Educacgéo Fisica
as propostas de ginastica laboral, que a nosso ver, oferecem préaticas corporais que apenas
compensam a deteriorizagdo organica e psiquica dos trabalhadores, ndo atuando nas
determinacGes que geram estes desgastes. Assim, 0s objetivos deste estudo foram analisar os
determinantes sociais que deterioram as condicdes de vida e saude de bancéarios e implantar e
avaliar possibilidades alternativas de Educacdo Fisica relacionada a saude que atendam as
necessidades da categoria. Para tanto, empregamos em campo alguns pressupostos teorico-
metodoldgicos da pesquisa-acdo e os dados coletados foram analisados atraves da hermenéutica-
dialética. Como conclusGes, podemos afirmar que a constru¢cdo e implantacdo do projeto
Educacéo Fisica com Saude constituiu-se como uma intervengdo pedagdgica que superou alguns
limites identificados nas propostas hegeménicas de ginastica laboral, pois buscamos atender as
necessidades e aspiracGes da categoria pelo entendimento do seu processo saude-doenca. Na
nossa avaliacdo, a saude foi um tema gerador de mobilizacdo e participacdo, pois além de seu
forte apelo na sociedade em geral, aproximou os trabalhadores do Sindicato e foi importante para
0 reconhecimento coletivo dos seus problemas.
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INTRODUCAO E OBJETIVOS

Na dltima década, no Brasil, o sistema financeiro vem intensificando os processos de
reestruturagdo produtiva e automacgdo dos seus servicos. Em um contexto marcado pela
desnacionalizagcdo e concentracdo bancéria, essas instituicbes alcancaram poder econdmico e,
fundamentalmente, politico, que lhes garante influéncia decisiva na definicdo de politicas
econémico-financeiras do pais. Essas mudancas tém intensificado a exploracdo humana e a
deteriorizacdo das condigdes de vida e satde de seus trabalhadores.

Neste sentido, enquanto as instituicdes financeiras superam recordes historicos de
lucratividade, os bancarios passam por mudancas extremamente insalubres e se submetem a
sofrimentos extremos, tais como a demissdo de milhares de trabalhadores; terceirizacdo e
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precarizacdo do trabalho; exigéncia de cumprimento de metas de vendas de produtos; assédio
moral e as constantes ameacas de privatizacdo de bancos estatais. Enfim, sdo condicGes de vida e
de trabalho que alteraram profundamente a salde da categoria, e que se manifestam nas
epidemias das Lesfes por Esfor¢os Repetitivos (LER), no elevado consumo de medicamentos
anti-depressivos e alcool, problemas mentais relacionados a depressao e ao estresse e até mesmo
grande ocorréncia de suicidio.

Apesar do quadro dramatico da realidade desses trabalhadores, a Educacdo Fisica
brasileira tem proposto atividades de compensacdo dos desgastes da saude, principalmente
através de programas denominados Ginastica Laboral. Assim, ao invés de investigar 0s
determinantes sociais que degradam a saude dos trabalhadores e que lhes retiram poder de
organizacdo coletiva, a Educagdo Fisica atua na superficie dos problemas, utilizando o exercicio
como forma de melhorar as condi¢des fisicas e psicologicas dos trabalhadores para que eles
suportem as agressdes cotidianas do processo laboral.

A partir destas criticas ao que vem sendo produzido hegemonicamente em nossa area,
estabelecemos parceria com o Sindicato dos Bancarios de Floriandpolis e Regido para
realizarmos investigacdo mais profunda e realista sobre as condi¢des de vida e satde. Assim, este
trabalho tem como objetivos compreender os determinantes da deterioragdo da saude dos
bancarios e implantar e avaliar possibilidades alternativas de Educacéao Fisica relacionada a saude
gue atendam as necessidades da categoria.

DA REESTRU:I'URA(;AO PRODUTIVA NOS BANCOS NACIONAIS AS MUDANGAS
NAS CONDICOES DE VIDA E SAUDE DOS TRABALHADORES

A introducdo de novos produtos, o avango tecnolégico e 0 investimento em
qualificacdo/treinamento dos trabalhadores tém sido caracteristicas fundamentais da nova
organizacdo do trabalho e da concorréncia entre os bancos. Segundo Grisci e Bessi (2004) as
inovacdes tecnologicas tém como objetivo enfraquecer a dependéncia do capital em relagdo ao
trabalhador, além disso, o poder das organizacbes sobre os trabalhadores promove uma
“desterritorializacdo” dos sujeitos, ou seja, buscam estratégias para que o trabalhador se sinta
como membro de uma grande familia, distanciando-os de suas origens soOcio-culturais e 0s
aproximando de maneira sedutora aos interesses da empresa.

As rapidas mudancas tecnoldgicas e organizacionais e a falta de participagdo dos
trabalhadores nas decisdes provocam insegurancga entre 0s bancérios pelo temor ao desemprego,
achatamento salarial com repercussdes no poder de compra dos salarios e resisténcias quanto ao
acimulo de tarefas impostas por este novo contexto (PALACIOS; DUARTE; CAMARA, 2002).

Em uma pesquisa (LPT/UnB; SINDICATO DOS BANCARIOS DE BRASILIA, 2004)
realizada com trés bancos publicos, identificou-se que cerca de 13% dos bancarios sao
alcoolistas. Os gerentes estdo entre as funcdes que apresentam maior freqiiéncia (19%) com
problemas relacionados ao uso abusivo ou nocivo de alcool. Apesar da maioria dos cargos de
gerente ser ocupado por homens (84,7%), o nimero de mulheres nestas fungdes tem aumentado®,
assim como a dependéncia de alcool (15,3% das mulheres apresentaram problemas).

Segundo dados da Agéncia Brasil (2006), dos 2.609 bancarios de 28 diferentes bancos
publicos e privados no Brasil, mais de 40% sofrem agressdes morais no trabalho e 30,52% se
sentem estressados. As agressdes duram quase 0 ano todo (11,13 meses) e em mais da metade
dos casos (51,49%) ocorrem varias vezes por semana.

! Apesar do aumento no nimero de trabalhadoras em instituicdes bancérias, ainda persistem as formas de
discriminacdo ocupacional e salarial, assim como, de exclusdo econdmica da mulher, em diferentes funces, do
mercado de trabalho (JINKINGS, 2002).
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De 2000 a 2004, o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) divulgou o aumento de
65% no numero de diagnosticos de trabalhadores bancarios com transtornos mentais
(SINDICATO DOS BANCARIOS DE PERNAMBUCO, 2006). De acordo com estudo com
caixas do Rio de Janeiro, as agressdes dos clientes e 0 medo constante em cometer erros trazem
consequéncias negativas a saude mental destes trabalhadores. Estes bancérios consideram seu
trabalho repetitivo, agressivo, monotono e que exige intensa atencdo, além de relatos da
existéncia de fiscalizagéo velada exercida pelos colegas, chegando a ponto de denominar alguns
bancarios de *“boing” ou “teco-teco”, segundo a velocidade que realizam os atendimentos
(PALACIOS, DUARTE; CAMARA, 2002).

Os processos de automacéo e intensificagdo do trabalho fizeram emergir a questdo da
salde, sobretudo das LER, com enorme crescimento na década de noventa, e que, portanto,
exigiram frequientes negociacdes coletivas pela organizagédo sindical dos bancéarios. De acordo
com Pennella (2000), o Programa de Prevencdo, elaborado e coordenado pela Faculdade de
Saude Publica da Universidade de Sdo Paulo, estimou que em cada 100 bancéarios dez ja tivessem
lesGes e outros dez apresentem os sintomas iniciais da doenga.

Comparativamente, nos anos de 1993 a 1996 houve um crescimento superior a 100% no
investimento em formagdo e treinamento, de US$ 80 milhdes para US$ 174 milhdes,
respectivamente. Enguanto isso, nos ultimos vinte anos o nimero de bancarios caiu pela metade,
de 800 mil para 400 mil trabalhadores, sendo que somente no periodo de julho a dezembro de
1996 foram eliminadas 147.833 vagas no setor (LARANGEIRA, 1997; MOTTA, 2006).

O emprego bancério é afetado diretamente pela incorporacdo dos pressupostos dos
programas de “qualidade total”, que direcionam 0s novos “negdcios” dos bancos, nos quais a
concepcao de qualidade significa produzir mais com menores custos. Os ajustes organizacionais
determinados por estes programas incluem intensificacdo tecnologica, desenvolvimento de um
sofisticado sistema de comunicagdo empresa-trabalhador, criagcdo de equipes “de qualidade” nos
locais de trabalho e contrataces e remuneracGes flexiveis de acordo com o desempenho do
funcionario e da sua unidade de trabalho no cumprimento de metas (JINKINGS, 2002).

OS CAMINHOS TEORICO-METODOLOGICOS DA INVESTIGACAO

A pesquisa adotou enfoques da pesquisa-acdo para compreenséo das condicdes de vida e
de salde dos bancéarios de Florianopolis na medida em que existiu participacdo da pesquisadora
junto aos sujeitos a serem investigados, buscando estabelecer uma relacdo de confianga e,
conseqiientemente, uma melhor apreensao e interpretacao das informacoes.

A investigacdo teve como campo de pesquisa o Sindicato dos Bancarios de Florianopolis
e Regido. Para o entendimento do processo saude-doenca, nos apoiamos nos referenciais da
Epidemiologia Critica (BREILH, 2006), que representa uma vertente do pensamento
emancipador da América Latina. De forma geral, este campo de conhecimento busca
compreender a salde em sua integralidade e como resultante de um processo, assim, a salde-
doenca foi abordada como inserida em um contexto social, e envolve desde 0s processos mais
amplos da estrutura politico-ideoldgica da sociedade, até os processos particulares de uma classe
ou grupo, bem como a quotidianeidade familiar e pessoal dos sujeitos.

Nos fundamentamos, também, no método de educacdo libertadora de Paulo Freire e das
leituras das pedagogias criticas da Educacdo Fisica, como Coletivo de Autores (1992) e Kunz
(2003), para nos dar subsidios para intervengdo pedagdgica junto ao Sindicato.

Como estratégias para entendimento da salde dos bancarios optamos pela andlise das
publicagdes do jornal do Sindicato, entrevistas com liderangas sindicais e realizacdo de uma
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intervencdo educacional, na sede da entidade sindical, através de aulas de Educagdo Fisica,
utilizando conhecimentos do yoga e técnicas de relaxamento.

A analise da Folha Sindical foi realizada através de analise de contetdo, a partir da
técnica de Analise Tematica, que segundo Minayo (2006) é uma das melhores formas de
investigacdo qualitativa do material sobre saude. A andlise do material coletado nas avaliacdes
(transcricOes das fitas) e entrevistas com as liderancas sindicais foi realizada com base nos
pressupostos da hermenéutica-dialética. Esta proposta sugerida por Minayo (2006) busca
entender o interior das falas dos sujeitos considerando a influéncia do contexto histdrico-social no
qual estdo inseridos. Compreende que os individuos sdo condicionados pelo momento historico
em que vivem e que, por esta razdo, podem ter interesses coletivos que 0s unem e interesses
especificos que os distinguem e os contrapdem.

PRINCIPAIS RESULTADOS, DISCUSSOES E CONCLUSOES

Podemos perceber ao longo da histéria do Sindicato que a saude foi pouco reivindicada.
Mesmo na explosao da automacéo bancaria na década de noventa, com o aumento exacerbado de
doencas profissionais, este tema mostrou-se ndo ser prioridade nas estratégias de acoes.

Na aproximacdo com a entidade sindical pudemos observar que mesmo diante de
dificuldades de concretizar aspiracdes e implantar politicas permanentes, existem preocupacdes
quanto as condicdes de saude dos seus associados. As liderancas relataram o aumento das LER,
do estresse, de doengas mentais e alcoolismo, e 0 exagerado uso da “droga do bancario”,
conhecida como “fluxetina” (nome genérico de antidepressivo). Porém, também admitem os
poucos avangos em pesquisas e a¢les da Secretaria de Seguranca e Salde do Sindicato, o que traz
problemas tanto estratégicos no plano das a¢des, quanto de recursos humanos.

Na analise que fizemos sobre as publica¢des do Jornal, observamos que a palavra salde
ndo aparece nenhuma vez na primeira pagina ou de forma destacada nas reportagens, com
excecdo quando relacionada ao calendario da campanha salarial, especificamente anunciando um
encontro estadual de saude.

H& um distanciamento cada vez mais profundo da acéo sindical e a realiza¢do dos anseios
e desejos dos trabalhadores, indicando uma falta de participacao, organizacéo e envolvimento da
base, fato este reivindicado pelos bancarios que fizeram parte do Projeto Educacdo Fisica com
Saude. Eles questionam a participacdo do Sindicato sé em “setembro e outubro” (meses em que
geralmente acontece a campanha salarial) e solicitam uma aproximacdo das necessidades da
categoria, "abrindo as portas do sindicato” por meio de propostas que estimulem a participacéo
dos trabalhadores.

Neste sentido, um outro complicador diagnosticado pelos dirigentes sindicais de
Florianopolis é a falta de politicas permanentes, em todas as secretarias, que podem ser reflexos
da falta de formacdo politico-ideoldgica e de consciéncia de classe dos sindicalistas e
trabalhadores.

A importancia de ter desenvolvido o Projeto na entidade sindical possibilitou, a nosso ver,
algumas mudancas relevantes, pois: i) 0s bancarios viveram, pelo menos duas vezes por semana,
a rotina do Sindicato; ii) eles participavam de forma mais efetiva da sua programacao, sentindo-
se como parte integrante da instituicdo; iii) os participantes conheceram melhor os dirigentes e
funcionarios do Sindicato e iv) essa aproximacdo foi importante para que 0s bancarios
construissem redes de interacdo e solidariedade, principalmente em momentos de campanha
salarial, onde trocavam informac®@es sobre seu local de trabalho.

As declaragBes de vérios bancarios que participaram de nossa pesquisa destacam a
importancia do Projeto para aproximacéao ao SEEB:

Anais do VI Congresso Goiano de Ciéncias do Esporte, Goiénia 10 a 12 de Junho de 2009.



Acho que isso [projeto] € um pequeno passo para aquilo que eu acho que eles deveriam
estar fazendo, até para fortalecer a categoria, até para unir mais a categoria
(PARAIBAN)?.

Eu acho que este projeto aproximou, me trouxe mais aqui, porque antes eu vinha muito
pouco, quando era chamada para uma assembléia, quase ndo vinha. Agora eu me sinto
mais em casa aqui, porque € o que eu sempre falo para os meus colegas, o Sindicato
somos nds, poxa se Somos nds eu acho que esta precisando aproximar (CREDIREAL).

E do envolvimento com o Sindicato que confirmamos a pertinéncia de se compreender o
movimento sindical como dinamico e contraditorio. Ao acompanharmos de perto as suas rotinas,
percebemos o quanto seus dirigentes e trabalhadores reproduzem, longe das agéncias, muito
daquilo que combatem, pois a intensidade de suas pautas de lutas ndo lhes permite sequer dez
minutos de pausa. Além disso, entre eles também ja figuram pessoas com desgaste evidente, até
mesmo com LER, de tanto atuarem na defesa e escreverem textos de formacéo critica para seus
colegas. Isto demonstra o quanto ainda nos resta a fazer!

Em uma visdo do conjunto das informacdes, isto pode representar a categoria empirica
participacdo, a qual identificamos como expressdo das vivéncias dos bancérios no projeto e
sintese das analises advindas da pesquisa-acdo. Esta categoria pressupde envolvimento, presenca,
compromisso e conquista diaria. Objetivamente significa que 0s bancarios desejam que seu
Sindicato seja proximo de suas realidades e de seus cotidianos e organizado para criar
mecanismos que revitalizem uniéo, fortalecimento e a luta permanente da categoria por condi¢Ges
de vida e de saude dignas.

Diante disso e conforme identificamos junto com os bancéarios, necessita-se priorizar a
formacéo politica permanente dos seus dirigentes, resgatando o conceito de consciéncia de classe;
romper com a cultura economicista de sua atuacdo apenas em campanhas salariais; sensibilizar as
liderancas pelos problemas dos trabalhadores aproximando-os dos locais de trabalho; e criar
politicas permanentes em todas as suas Secretarias. Acreditamos que todas essas mudancas
propostas vdo ao encontro de um objetivo muito maior e complexo, que é o de instaurar uma
contra-hegemonia a logica destrutiva do capital financeiro.

Quanto a atuacao das propostas de ginastica laboral para satde e organizagédo coletiva dos
trabalhadores bancarios, salientamos que se considerarmos as perdas acumuladas por essa
categoria profissional nas ultimas décadas e a deteriorizacdo de suas condi¢Oes de vida e saude,
obviamente ndo seria uma atividade com suas caracteristicas suficiente para transformar a
esséncia daquilo que, de fato, degrada a vida dos trabalhadores nesse setor, ou seja, 0 proprio
modo de produgdo e exploracdo capitalista ai instalado. Pelo contrario, da forma como ela vem
sendo requisitada pelo empresariado e é desenvolvida pela Educacdo Fisica, representa muito
mais uma maneira de acomodacédo das tensdes sociais; de dissipacdo das fortes contradigdes do
processo produtivo; de despolitizacdo do ato laboral e desmobilizacdo da luta sindical; de
individualizagdo da conquista pela saide e de compensacdo paliativa aos desgastes fisicos e
psiquicos dos trabalhadores. Afinal, a ginastica laboral também vem sendo identificada como
ginastica compensatoria...mas, compensatoria a qué, sendo a entrega da salde ao processo
produtivo!?

2 Com o intuito de preservar a identidade dos entrevistados, seus nomes foram substituidos pela denominacio de
bancos privatizados ou federalizados brasileiros, manifestando nosso apoio aos Sindicatos pela luta ao patriménio
estatal e critica a politica neoliberal, que tem em uma das suas estratégias o fortalecimento do controle estrangeiro e
enfraquecimento do Estado.
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Neste sentido, ndo é dificil constatar que a ginastica laboral ndo é suficiente para
transformar este cenario. Afinal, em resposta a questdo de Arruda (1997): “qual educacéo
interessa a classe trabalhadora?”, na nossa avaliagdo, é aquela que busca instrumentos que
defendam a libertagcdo e autonomia dos trabalhadores e que aponte para mudancas na realidade
social tdo injusta e desigual na qual vivemos.
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